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Guía MAX de la campaña a favor de los viajes conscientes
Las campañas en favor de los viajes conscientes se realizan de diversos modos y en diversas escalas en toda Europa y constituyen la parte clave de la Gestión de la Movilidad. En el marco del proyecto MAX, se han determinado exactamente cuales son los elementos que garantizan el éxito de las campañas en favor de los viajes conscientes, y se han usado para  elaborar la Guía MAX de la campaña a favor de los viajes conscientes. Cualquier persona puede esta guía, independientemente del cargo que ocupe o del nivel de experiencia que posea en el ámbito de la Gestión de la Movilidad. ¡Use la Guía MAX de la campaña a favor de los viajes conscientes!
¿Qué es la Guía MAX de la campaña a favor de los viajes conscientes?
La Guía de la campaña a favor de los viajes conscientes es una herramienta en línea que ofrece indicaciones para especialistas en Gestión de la Movilidad, gracias a las cuales podrán elaborar, paso a paso, su propia y exitosa campaña de viajes conscientes. 

La guía muestra a los especialistas en Gestión de la Movilidad todas las etapas de la creación de una campaña, los factores clave para lograr éxito y los métodos de actuación comprobados.

Para los especialistas que estén involucrados en la etapa de planificación de  la campaña a favor de los viajes conscientes, esta herramienta les permite: 

· Definir los objetivos; 

· Realizar investigaciones formativa en el público objetivo;
· Comunicarse con los participantes y con la comunidad;
· 
Elaborar listados de las condiciones medioambientales;
· Establecer principios de supervisión y de evaluación.
Para especialistas más avanzados de Gestión de la Movilidad, esta herramienta proporciona indicaciones para identificar públicos objetivos  y la segmentación de destinatarios. Asimismo, permite definir el marketing mix social exacto, relacionado con la campaña a favor de los viajes conscientes.
En la fase final de la campaña, es decir, en la etapa “post-campaña”, la herramienta asegura la obtención de retroalimentación de los participantes y permite evaluar la eficacia de la campaña.  
La guía MAX de la campaña a favor de los  viajes conscientes ofrece a los especialistas en Gestión de la Movilidad indicaciones completas en el ámbito de la planificación, la implementación y la evaluación de su campaña a favor de los viajes conscientes. ¡Éxito garantizado!
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¿Por qué usar la Guía MAX de la campaña a favor de los viajes conscientes?
· Permite obtener indicaciones exactas para diseñar su propia campaña a favor de los viajes conscientes.
· Facilita la obtención de informaciones acerca de los factores que determinan que  su campaña tenga éxito. 

· Contiene informaciones sobre la importancia de las personas que transmiten datos, sobre la implementación de la integración de la campaña con la infraestructura, y sobre cómo relacionar la campaña con las medidas educativas.
· Representa una fuente de inspiración sobre métodos comprobados que han sido aplicados en campañas en favor de los viajes conscientes en Europa y en Estados Unidos.
· Proporciona indicaciones sobre cómo convencer a las personas que toman decisiones para que adopten iniciativas a favor de los viajes conscientes.
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¿Quién puede usar la Guía MAX de la campaña a favor de los viajes conscientes?

La Guía de la campaña a favor de los viajes conscientes puede ser usada por cualquier persona, independientemente del cargo que ocupe o del nivel de experiencia que posea en el ámbito de la Gestión de la Movilidad. La guía puede ser usada por personas involucradas en proyectos de muy diversas dimensiones, tanto en proyectos de pequeñas ciudades o en empresas, como en proyectos más ambiciosos, asociados a grandes ciudades o incluso situados en regiones enteras. La guía ofrece indicaciones útiles tanto para personas involucradas en las fases de planificación y diseño de una campaña, como para aquellas que gestionen campañas ya existentes y que se dediquen a su evaluación y a la elaboración de resultados una vez terminada.
Resumen de los puntos principales

La Guía para la campaña a favor de los viajes conscientes: 
· Se compone de indicaciones detalladas en el ámbito del diseño de su propia campaña a favor de los viajes conscientes, tanto en proyectos para pequeñas ciudades y pueblos, como en proyectos para grandes ciudades y regiones; 

· Incluye una gama completa de indicaciones en el ámbito de la planificación, la implementación y la evaluación de campañas a favor de los viajes conscientes. 
· Representa una fuente de inspiración sobre métodos comprobados que han sido usados en campañas a favor de los viajes conscientes en Europa y Estados Unidos.

MAX fue el mayor proyecto de investigación de Gestión de la Movilidad realizado dentro del Sexto Programa Marco de la Unión Europea, en los años 2006 - 2009. El consorcio MAX, que consta de 25 socios, sirvió para extender, estandarizar y mejorar los sistemas de Gestión de la Movilidad en los campos de la gestión de la calidad, la realización de campañas, la evaluación, el modelado y la ordenación urbana. Muchos de estos trabajos fueron apoyados directamente por la EPOMM con el objetivo de proporcionar una auténtica extensión, estandarización y diseminación de los sistemas de Gestión de la Movilidad.
En el marco del proyecto se han elaborado varios productos y servicios que pueden ser descargados de www.epomm.org. ¿Desea más información? Visite las páginas web: www.epomm.org o www.max-success.eu 
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3. Retroalimentación de los participantes y la comunidad 
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