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MAX-guide över kampanjer för medvetet resande

I hela Europa bedrivs kampanjer för medvetet resande av olika slag, och det är just dessa kampanjer som har en nyckelposition inom Mobility Management. Inom MAX-projektet utforskade man exakt vad det är som gör kampanjer för medvetet resande lyckade och använde kunskapen för att skapa MAX-guiden över kampanjer för medvetet resande. Guiden kan användas av alla, oavsett yrke eller erfarenhet inom Mobility Management. Bli inspirerad av vår MAX-guide över kampanjer för medvetet resande!
Vad är MAX-guiden för medvetet resande?

MAX-guiden över medvetet resande är ett inspirerande online-verktyg som erbjuder Mobility Management-användare en steg för steg-guidning på hur man ska skapa sin egen framgångsrika kampanj för medvetet resande.

Guiden tar Mobility Management-användare  på en resa över alla steg i att starta en kampanj, framhäver de viktigaste framgångsfaktorerna och inspirerar genom best practices för varje steg i kampanjen. 
För användare som håller på att planera sin kampanj för medvetet resande ger detta verktyg guidning över hur man: 
· formulerar mål; 
· forskar på målgrupp(er) på ett formativt sätt;

· kommunicerar med programdeltagarna och gemenskapen;
· 
definierar miljöförutsättningar;

· etablerar en ram för övervakning och utvärdering.

För mer avancerade Mobility Management-användare ger verktyget hjälp med att identifiera kampanjens målgrupper och segmentering av publiken liksom att definiera den exakta sociala marknadsmixen för en kampanj för medvetet resande.

För de som håller på att avsluta sin kampanj, alltså är på den så kallade efter kampanj-etappen, ger verktyget guidning i deltagarnas gensvar och utvärdering av kampanjresultat.

Vår MAX-guide över kampanjer för medvetet resande erbjuder Mobility Management-användare en guidning från A till Ö över planering, genomförande och utvärdering av din kampanj. Framgången är garanterad!
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Varför använda MAX-guiden för medvetet resande?
· Få anpassade steg för steg-råd om hur du bör planera din kampanj för medvetet resande.

· Lär dig om och använd framgångsfaktorer som får din kampanj att fungera. 
· Läs mer om sådana frågor som hur viktig budskapssändaren är, om genomförandet av en kombination av kampanjer och infrastruktur och en kombination av kampanjer och utbildningsåtgärder.

· Bli inspirerad av best practices från Europa och USA.

· Få tips om hur du kan övertala dina beslutsfattare att ta medvetet resande-initiativ.
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Vem kan använda MAX-guiden för medvetet resande?

MAX-guiden över kampanjer för medvetet resande kan användas av alla, oavsett yrke eller erfarenhet med Mobility Management. Guiden kan hjälpa alla engagerade oavsett storlek på projektet – från små kampanjer för medvetet resande i småstäder eller på företag upp till större kampanjer med ambitiösare program i städer eller regioner. Guiden hjälper människor som antingen håller på att planera och designa en kampanjetapp, förvaltar en befintlig kampanj eller följer upp en kampanj som nyss avslutades.
Sammanfattning av viktigaste moment

MAX-guiden över kampanjer för medvetet resande: 
· ger steg för steg-råd om hur du kan designa din egen framgångsrika kampanj för medvetet resande i mindre skala i småstäder eller byar eller i större program i städer och regioner; 
· erbjuder A till Ö-guidning över planering, genomförande och utvärdering av din kampanj för medvetet resande;

· ger inspirerande best practice-exempel från kampanjer för medvetet resande från Europa och USA.

MAX var det största Mobility Management-projektet inom EU:s sjätte ramprogram, det genomfördes från 2006 till 2009. Tillsammans med sina 25 partners skulle MAX-konsortiet utvidga, standardisera och förbättra Mobility Management inom sådana områden som kvalitetsförvaltning, kampanjer, utvärdering, modellösningar och fysisk planering. Flera av dessa arbeten var direkt godkända av EPOMM och fortsätter att stödjas av EPOMM – för att stå för ett verkligt europeiskt utvidgande, standardiserande och populariserande av Mobility Management.
Arbetets resultat har varit ett antal produkter och tjänster som kan laddas hem på www.epomm.org.

Mer information? Vänligen gå på www.epomm.org eller www.max-success.eu. 
Extern påverkan på kampanjen





Utvärdering och övervakning





1.1	Kampanjens initiativtagare


1.2	Mål


1.3	Strategiska policymål


1.4	Formativ forskning


1.5	Utvärderingsplan


1.6	Programdeltagare | samhället


1.7	Miljö


1.8	Reviderad plan & design





2.1	Segmentering av målgrupp


2.2	Marknadssegment


2.3	Social marketing mix


2.4	Pris | kostnad


2.5 Relationsmarknads-föring


2.6	Social  kommunikation


2.7	Programdeltagarnas engagemang


2.8	Alternativa erbjudanden


2.9	Utvärdering och övervakning under kampanjen





3.1	Gensvar från program-deltagare och samhälle


3.2	Oavbruten övervakning efter kampanjen





Förra kampanjer





Utvidgning av kampanjen Multiplicering eller ny kampanj





1 Planeringsfas





2 Genomförandefas





3 Efter kampanj-fas









